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POLITICA AZIENDALE 

 

L’obiettivo di SER.ECO. Depurazione Acque S.r.l. è quello di far parte di una ristretta cerchia di aziende leader 

nel settore della progettazione e realizzazione di impianti di depurazione di acque di scarico civili ed industriali, in merito 

a qualità, affidabilità del servizio fornito al fine di ottenere la completa soddisfazione del cliente e delle altre parti 

interessate. L’obiettivo che la Direzione si è data è finalizzare gli sforzi di tutto il personale a un’attenta gestione delle 

problematiche legate alla qualità e all’ambiente, fornendo ai lavoratori un adeguato ambiente di lavoro. 

Le Certificazioni dei Sistemi di Gestione Aziendale 

- Sistema Qualità UNI EN ISO 9001, 

- Sistema di Gestione Ambientale UNI EN ISO 14001, 

- Sistema di Gestione Sicurezza UNI ISO 45001, 

ottenute dalla nostra Azienda, premiano l’impegno pluriennale di Ser.Eco. Srl nella ricerca e nel mantenimento di 

standard qualitativi elevati e nell’attenzione alle problematiche ambientali e di salute e sicurezza connesse con la 

fornitura dei propri servizi, con un approccio al Risk management. 

Con il presente documento si ritiene opportuno evidenziare le linee guida della Politica Aziendale per la qualità, 

la tutela dell’ambiente, la salute e la sicurezza sul lavoro, al fine di diffondere e condividere i relativi obiettivi, e 

coinvolgere gli stakeholder (dipendenti, collaboratori, clienti, fornitori, appaltatori, istituzioni pubbliche, ecc.) nel 

raggiungimento dei traguardi prefissati. Ser.Eco. Srl dichiara l’attenzione verso la qualità, il rispetto dell’ambiente, la 

salute e la sicurezza sul lavoro e si impegna al rispetto di tutti i requisiti previsti dalle norme di riferimento (ISO 9001, 

ISO 14001, ISO 45001), dalle leggi e normative in vigore e applicabili al proprio settore di attività ed alla propria realtà 

operativa e degli impegni sottoscritti dall’azienda. Di seguito vengono definiti i principi guida della Politica aziendale, 

che sono il fondamento del processo di miglioramento  continuo di Ser.Eco. Srl: 

 ottemperare alle indicazioni espresse dalle normative di legge in termini di salute, sicurezza, igiene, 

ambiente; 

 diffondere all’interno ed all’esterno dell’azienda una filosofia di qualità, rispetto dell’ambiente, 

salvaguardia della sicurezza e della salute sul luogo di lavoro; 

 operare secondo i principi di miglioramento continuo dei sistemi di gestione aziendale, promuovendo la 

partecipazione e la consultazione delle parti interessate; 

 progettare, organizzare e realizzare gli impianti di depurazione in maniera da soddisfare in termini di 

qualità le esigenze e le aspettative dalla clientela; 

 sviluppare appropriati sistemi di controlli per monitorare il livello qualitativo dei prodotti forniti e dei 

servizi erogati, i rischi per la salute e la sicurezza, gli impatti negativi sull’ambiente; 

 orientare le scelte progettuali degli impianti di depurazione verso soluzioni di maggior rispetto per 

l’ambiente, puntando alla riduzione dei consumi di energia e di risorse naturali e limitando le emissioni 

inquinanti e la produzione di rifiuti; 
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 sviluppare ed aggiornare criteri di valutazione dei rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro e per 

l’ambiente, e procedure di gestione delle situazioni di emergenza, che possono provocare pericolo per 

l’uomo e/o impatti ambientali negativi; 

 promuovere la crescita aziendale, individuando criteri oggettivi e premiando l’impegno e la produttività, 

non perdendo di vista la salvaguardia dell’ambiente e l’utilizzo consapevole delle risorse naturali; 

 scegliere ed utilizzare in maniera razionale le attrezzature, le risorse e le materie prime, tenendo in 

considerazione il loro impatto sull’ambiente ed il loro potenziale rischio per la salute e la sicurezza con 

l’impegno di eliminare i pericoli e ridurre i rischi per la salute e la sicurezza sul lavoro; 

 sviluppare ed estendere i processi di informazione e comunicazione, promuovendo il dialogo e con le parti 

interessate, per assicurare trasparenza e chiarezza dei rapporti; 

 promuovere tra tutto il personale la consultazione, la partecipazione, la comunicazione e l’adeguato 

coinvolgimento dei lavoratori e dei loro rappresentanti, dei Collaboratori Esterni relativamente alla 

Politica aziendale, Sicurezza, Ambiente al fine di responsabilizzarli circa il raggiungimento degli obiettivi 

comuni; 

 promuovere la crescita professionale dei propri collaboratori, attraverso programmi di formazione e 

qualificazione del personale; 

 selezionare fornitori e appaltatori, sulla base della loro capacità di fornire beni e servizi conformi ai 

requisiti del sistema integrato. 

Ser.Eco. Srl promuove con vari mezzi la diffusione della politica integrata ai propri dipendenti, clienti e 

fornitori. 

Il presente documento sarà il riferimento costante, nell’ambito dei periodici riesami, per valutare i risultati 

raggiunti e per individuarne di nuovi, in coerenza con il sistema aziendale volto al miglioramento continuo. 

 

 

Pianiga, 11 luglio 2023       La Direzione Generale 


